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Resumen

Este estudio examina los factores que influyen en la vulnerabilidad econdmica de la poblacion
adulta mayor participante del programa de pension social "65y Mas" en Nuevo Ledn, México.
El objetivo de esta investigacion es identificar mecanismos de proteccion y prevencion que
puedan ser implementados para mejorar la calidad de vida de los adultos mayores en este
programa. Dado el creciente numero de personas mayores que enfrentan dificultades
econdmicas, el estudio se centra en comprender como las politicas de pension social pueden
aliviar su vulnerabilidad. Para ello, se realizé una revision exhaustiva de la literatura existente
sobre el tema, sequida de un estudio cualitativo transversal utilizando entrevistas
semiestructuradas con los participantes del programa. La seleccion de los participantes se llevd
a cabo mediante un muestreo intencional no probabilistico, asegurando una representacion
diversa tanto de grupos socioeconomicos altos como bajos. Las entrevistas tuvieron como
objetivo evaluar la eficacia percibida del programa "65y Mas" en la atencion a cuestiones de
inseguridad econdmica, acceso a la salud e inclusion social entre los adultos mayores. Los
resultados de este estudio proporcionaran valiosos conocimientos sobre las fortalezas y
limitaciones del sistema de pensiones actual, asi como sugerencias para mejorar el bienestar
general de los adultos mayores.

Palabras clave: Adultos mayores, Pension No Contributiva, Vulnerabilidad Econdmica, Proteccion
Social, Eficacia de Politicas, México
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Abstract

This study examines the factors influencing the economic vulnerability of the elderly
population participating in the "65 y Mas" social pension program in Nuevo Ledn, Mexico. The
goal of this research is to identify protection and prevention mechanisms that can be
implemented to improve the quality of life of older adults in this program. Given the increasing
number of elderly individuals experiencing economic hardship, the study focuses on
understanding how social pension policies can alleviate their vulnerability. To achieve this, a
comprehensive review of existing literature on the subject was conducted, followed by a
qualitative cross-sectional study using semi-structured interviews with elderly participants.
The selection of participants was based on intentional non-probabilistic sampling, ensuring a
diverse representation of both high and low socioeconomic groups. The interviews aimed to
assess the perceived effectiveness of the "65y Mas" program in addressing issues of economic
insecurity, healthcare access, and social inclusion among the elderly. Findings from this study
will provide valuable insights into the strengths and limitations of the current pension system,
as well as suggest potential improvements for enhancing the overall well-being of older adults.

Keywords: Elderly, Non-Contributory Pension, Economic Vulnerability, Social Protection, Policy
Effectiveness, Mexico

Resumo

Este estudo analisa os fatores que influenciam a vulnerabilidade econdmica da populagao
idosa participante do programa de pensdo social "65 y Mas" em Nuevo Ledn, México. O
objetivo da pesquisa ¢ identificar mecanismos de protecdo e prevengdo que possam ser
implementados para melhorar a qualidade de vida dos idosos nesse programa. Considerando
o aumento do numero de idosos enfrentando dificuldades economicas, o estudo foca em
compreender como as politicas de pensado social podem aliviar sua vulnerabilidade. Para atingir
esse objetivo, foi realizada uma revisdo abrangente da literatura existente sobre o tema,
seguida por um estudo qualitativo transversal utilizando entrevistas semiestruturadas com
participantes idosos. A sele¢do dos participantes foi feita por meio de amostragem intencional
ndo probabilistica, garantindo uma representacdo diversificada de grupos socioeconémicos
altos e baixos. As entrevistas tiveram como objetivo avaliar a percepcao dos participantes
sobre a eficacia do programa "65 y Mas" em lidar com questdes de inseguranca econémica,
acesso a saude e inclusdo social entre os idosos. Os resultados deste estudo proporcionardo
insights valiosos sobre os pontos fortes e limitagdes do sistema de pensdes atual, além de
sugerir melhorias potenciais para aumentar o bem-estar geral dos idosos.

Palavras-chave: Idosos, Pensdao Ndo Contributiva, Vulnerabilidade Econémica, Prote¢do Social,
Eficacia das Politicas., Mexico
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Introduccion

En América Latina, los sistemas de pensiones se han caracterizado por la falta de solidaridad, lo que
ha resultado en una distribucion desigual de los beneficios. Estos sistemas han sido disefiados para
favorecer a los empleados con ingresos mas altos, mientras que aquellos con menores ingresos reci-
ben beneficios reducidos. Esta disparidad ha contribuido a la pobreza y la desigualdad en la region.
Para abordar esta situacion, se han propuesto diversas reformas, como la implementacion de subsi-
dios para trabajadores de menores ingresos, la creacion de un fondo de solidaridad para quienes tie-
nen mayores necesidades y el establecimiento de un sistema de ahorro obligatorio. Aunque estas re-
formas han tenido un impacto positivo, aun queda mucho por hacer para lograr un sistema de pensio-
nes mas equitativo (Ramirez, 2019).

Marco teorico

La seguridad social es una herramienta fundamental para la proteccion de los derechos de los traba-
jadores y el desarrollo economico. Se materializa a través de la recaudacion de impuestos, contribu-
ciones y aportes de trabajadores y empleadores, proporcionando servicios de salud, educacion, vi-
vienda y pensiones. La sequridad social también juega un papel crucial en la prevencion de la pobreza
y la desigualdad, garantizando una mejor calidad de vida y estabilidad econdmica (Vera, 2018).

Las personas mayores que trabajaron en empleos informales y no contribuyeron a un sistema de jubi-
lacion o establecieron un fondo de ahorro dependen de asistencia y subsidios gubernamentales. Esto
llevo a la creacion del Programa de Pensiones para la Tercera Edad, cuyo objetivo es proporcionar
apoyo financiero a esta poblacion vulnerable, reducir su fragilidad en la vejez y promover su inclusion
social en términos de salud y bienestar (CONEVAL, 2022).

En el estado de Nuevo Ledn, la poblacion asciende a 5,784,442 habitantes, de los cuales 439,617 son
adultos mayores de 65 aflos o mas (INEGI, 2020). Esto representa un porcentaje significativo de la
poblacion que puede beneficiarse de este programa, dirigido a personas mayores de 65 afios sin pen-
sion, de escasos recursos y que no reciben otra ayuda gubernamental (CONEVAL, 2015).

Huanco (2023) confirma que el subsidio econdmico proporcionado no se ajusta a las necesidades de
los beneficiarios, especialmente considerando que los servicios de salud disponibles no ofrecen una
atencion de calidad. Ademas, la mayoria de los beneficiarios no estan empleados y carecen de fuentes
de ingresos propias. Sus principales necesidades incluyen alimentacion, vivienda, atencion médica y
transporte. Por su parte, Medrano (2023) sostiene que, si bien el programa brinda apoyo econdmico a
los adultos mayores, no genera una mejora directa en su calidad de vida. Gdmez (s.f.) enfatiza la im-
portancia de desarrollar un modelo de pensiones justo y sostenible, advirtiendo sobre los desafios que
presentara el acelerado envejecimiento de la poblacion.

Metodologia

Esta investigacion adopta un enfoque cualitativo para analizar la situacion de los adultos mayores
beneficiarios del programa. Se diseid un instrumento de investigacion basado en entrevistas
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semiestructuradas, compuesto por 21 preguntas que exploran diversas variables. Para el analisis de
los datos, se utilizo el software Nvivo.

El muestreo fue intencional no probabilistico, invitando directamente a personas adultas mayores be-
neficiarias del programa. A su vez, se solicitd a los participantes que refirieran a otros beneficiarios,
quienes también fueron invitados a participar. En total, se entrevisto a cinco adultos mayores.

Las entrevistas se realizaron en los hogares de los participantes para mayor comodidad y evitar difi-
cultades de movilidad, especialmente para aquellos con problemas de salud. Se grabaron en audio y
posteriormente se transcribieron. Para el analisis, se siguio el siguiente procedimiento:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

Recoleccion de datos mediante entrevistas.

Organizacion de los datos e informacidn obtenida.

Transcripcion de los audios.

Revision de los datos, segmentando unidades en palabras, frases y parrafos.
Codificacion de las unidades: creacion de nodos y sub-nodos.
Categorizacion de los nodos en funcion de las entrevistas.

Presentacion de resultados.

Revision de datos

Se identificaron las palabras con mayor frecuencia en las entrevistas utilizando Nvivo 11. El software
genero una nube de palabras que se presenta en la ilustracion 1.

Ilustracion 1. Nube de frecuencia de palabras mas utilizadas

... principales
opinion .y
hogar €ducacion’ .

podria per Sonas

cambiaria esta recibe

canastatener S aIU.d bésica
Cambti)aria mayore S tengo

relacion

. ueno COMET anos veces
Ingresos O .
obtenerpr gra’ma bien

nada t1€ne dPOYO i
tuviera oo e 10d 0O muchos

SCIVIC10S ayuda,

alcanza_ pagar mayor. plie ¢
gobierno mejor I
adultas adultOS opina
trabajar educativo también

productos

Fuente: Elaboracidn propia.

Las palabras con mayor periodicidad mencionadas por los Adultos Mayores fueron: programa, mayo-
res, salud, servicios, apoyo, personas, educacion, gobierno, etc.
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Sistema de codificacion

Para el analisis de los datos obtenidos, se utilizaron dos nodos principales para la clasificacion de los
participantes. Primeramente, se dividieron las entrevistas en dos grupos principales, los cuales eran
personas con un nivel socioecondmico mas alto, y aquellas que tenian un nivel socioecondomico mas
bajo. Cabe mencionar que, para pertenecer al programa, todos los participantes, deben de estar en
condiciones de vulnerabilidad, sin embargo, al realizar las visitas en las viviendas de los participantes,
se detectd que algunos estaban en condiciones mas ventajosas que otros; por lo que se procedid a la
realizacion de la codificacion como se representa en el siguiente diagrama:

O

Vulnerabilidad

llustracion 2. Nodos utilizados

Q@ @
Nivel

O

Vulnerabilidad

nivel
socioecondémico socioecondmico
alto bajo

Fuente: Elaboracion propia.

Posterior a los nodos principales, se anadieron los nodos que se establecen para dar respuesta a la
hipdtesis de la presente investigacion, los cuales fueron los nodos de vulnerabilidad, seguidos de los
sub-nodos con los items que corresponden a cada variable, los cuales se ejemplifican a continuacion
en los siguientes diagramas.

llustracion 3. Nodos y sub-nodos

O

Satisfacer necesidades basicas Otorgar servicios de salud

O

Satisfacer necesidades basicas Otorgar servicios de salud /‘

Proporcionar educacion basica

\ / Proporcionar educacion basica o 7'
-] ? & / Oad
N e
Q Q-
Vulnerabilidad / Acceso a canasta basica

Acceso a canasta basica

Vulnerabilidad -
/ Cwe
O

Nivel socioeconémico

Nivel socioeconémico

mas elevado

N
O

Calidad y espacio en la vivienda

Fuente: Elaboracion propia
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Los nodos y sub-nodos fueron utilizados para ambos grupos (socioeconémico mas alto y socioecono-
mico bajo).

Ilustracion 4. Nodos comparados por numero de referencias de codificacion en adultos mayores referente a
la vulnerabilidad en nivel socioeconémico alto.

Fuente: Elaboracion propia.

Necesidades Basicas

En este primer apartado de la entrevista se consideran preguntas relacionadas con las necesidades
basicas, asi como los motivos que llevaron a las personas a inscribirse en el programa. Se observa que
los entrevistados de un nivel socioecondomico mas alto consideran insuficiente el apoyo y afirman que
el pago de servicios y alimentos es demasiado elevado. Por otro lado, los adultos mayores de un nivel
socioecondmico mas bajo muestran gratitud y conformidad con el programa, aunque también consi-
deran que un aumento en la cantidad otorgada les seria mas beneficioso.

Explicitamente, los adultos mayores con un nivel socioeconémico alto mencionan lo siguiente:

P1:"Es muy deficiente y no dan todo a tiempo. Es muy poca la cantidad y nos hacen sufrir mucho.
Ayuda para hacer algunos pagos como el agua y el mandado, pero no alcanza para mucho. Cam-
biaria primero que fuera mds eficaz, que nos trataran mejor a los ancianos y que aumentaran las
cuotas. Ya hemos pagado nuestros impuestos toda la vida, y es deber del gobierno darnos algo de
lo mucho que hemos aportado."

P2: "Uno se inscribe por necesidad. Si no fuera asi, con los problemas que hay para recibir esa
miserable cantidad de dinero, no cualquiera lo haria. La ayuda la utilizamos para pagar los altos
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recibos del gobierno. Recomiendo aumentar lo que se recibe y crear un programa especial para
tarifas de luz, agua y demds servicios, porque lo que nos dan apenas alcanza para devolvérselo al
gobierno en sus recibos."

P3:"De entrada, el programa es bueno porque antes no existia nada parecido, pero es insuficiente,
una gota de agua en el desierto. Me ayuda un poco a pagar servicios, pero no alcanza para comida.
Cambiaria la frecuencia del pago a mensual y aumentaria el monto para que al menos alcanzara
para comprar algo de alimento."

Los adultos mayores entrevistados consideran que el gobierno debe otorgarles una pension debido a
que han pagado impuestos toda su vida. También aseguran que la cantidad que reciben es insufi-
ciente, ya que en sumayoria la destinan a pagar recibos de servicios. Debido a su estado fisico y mental
propio de la vejez, no tienen la capacidad de generar otros ingresos.

En contraste, los adultos mayores con un nivel socioecondmico bajo mencionan:

P1: "Estoy contenta, me sirve bastante bien. Aunque sea poco, me hace bien ese dinero. Como
todas las vecinas dijeron que habian sacado su tarjeta, pues yo también."

P2:"Tengo secuelas de una embolia y fui afortunada de recibir el apoyo. Me ayuda bastante. Creo
que es bueno porque antes la esperanza de vida era de 50 afios y ahora vivimos mds. Lo uso en
ropa o comida, ya que no puedo trabajar porque nadie me da empleo. Ojald lleque a mds personas
que lo necesiten."

P3: "La pension que le dan a mi esposo es muy poca, entonces no nos alcanza. Lo poquito que nos
da el gobierno ayuda a pagar servicios y medicamentos, porque a veces no hay en el Sequro Social
y hay que comprarlos. Ojald aumentaran un poquito mds."

En general, los adultos mayores consideran que el apoyo econdmico es bueno, pero insuficiente para
solventar sus necesidades basicas. Aunque el programa busca proporcionar un ingreso minimo a per-
sonas en situacion de vulnerabilidad, la cantidad otorgada no cubre todas sus necesidades, lo cual se
puede contrastar con el analisis cuantitativo del presente estudio.

En este sentido, el programa, afirma que otorga el apoyo econdmico para sustentar un ingreso eco-
nomico minimo, a las personas adultas mayores en vulnerabilidad, sin embargo, la cantidad que reci-
ben es insuficiente para satisfacer las necesidades basicas. Lo cual es posible contrastar junto con el
analisis cuantitativo del presente estudio.

Servicios de Salud. Nivel socioecondmico alto

En el aspecto de salud, afirman que es deficiente, ya que no se cuenta con personal capacitado o una
institucion médica de caracter publico geriatrico de la que puedan obtener consultas y medicamentos.
De la misma manera, no hacen mencidn del Seqguro Popular ni que el programa los invite a participar,
a pesar de ello, no cuentan con la informacidn sobre como recibir apoyo de algun programa especiali-
zado en servicios especializados en geriatria.
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P1: "Muy deficientes, son muy deficientes todos. Hay un programa del Sequro Popular pero tam-
bién es muy deficiente. Que nos dieran un buen servicio en cualquier hospital de emergencia, que
estuvieran dispuestos por ejemplo la Cruz Roja, la Cruz Verde a darnos un buen servicio o hospita-
les gratuitos para los de la tercera edad”.

P2: "Destinar personal mds capacitado y con mds vision en se aspecto para que tengan una idea
de como ayudarnos porque hasta ahorita no hay ningun desarrollo en ese tema”.

P3: “"Pues no alcanza para cubrir un servicio de salud, los que no tenemos servicios médicos, debe-
ria de haber la institucion para los adultos mayores, para que se puedan atender gratuitamente
en servicios médicos. Que se hiciera un sequimiento de salud con medicamentos, con visitas con-
tinuas a los médicos y no hablemos de dentistas porque no, ahi nada seria, nada mads un trato
general”.

Servicios de Salud. Nivel socioecondmico bajo

En igual sentido, los adultos mayores entrevistados, especialmente aquellos pertenecientes a niveles
socioeconomicos mas bajos, sefialan que una parte de sus pensiones se destina al costo de los medi-
camentos necesarios. Expresan un deseo claro de acceder a medicamentos gratuitos y a servicios de
salud de mayor calidad.

P1: Necesito la pension para medicamentos y a veces para alimentacion. Necesitamos mejor aten-
cion médica y que se nos den los medicamentos, aunque estén caros verdad porque hay veces que
no completas a comprar un medicamento.

P2: A veces no hay, yo tengo servicio de Sequro Social, pero a veces no hay los medicamentos y
ya con eso compro los que me corresponde.

Proporcionar educacion primaria y secundaria nivel socioeconémico alto

P1: Son muchos por no tener de perdido la primaria o secundaria. La Secretaria de Educacion de-
beria de poner mds atencion en eso, que deberian de poner programas para las personas y adultos
mayores o las personas que no tienen educacion para que ellos puedan prepararse mejor.

P2: Deberian ahorita enfocarse mds en la juventud, que muchos no estan recibiendo la educacion
futura, vaya la educacion que viene, que vienen a pasos agigantados como todo lo digital.

P3: Tienes que tener cuando menos la secundaria, es indispensable. No se le ha dado la importan-
cia a la educacion como debiera ddrsela, el gobierno se ha hecho sordo a ese respecto y ahora mas
con esta nueva ley de educacion, mucho mds sordo.

En cuanto a educacion, los entrevistados, consideran que es importante contar con los estudios de
primaria y secundaria, sin embargo, consideran que los jovenes son quienes deben de capacitarse y
estudiar, para poder obtener mayores beneficios.

P: problemdtico, no quieren a los adultos mayores para ningun lado.
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P: estan ahorita los jovenes y que tienen hijos, preocuparse porque tengan estudios, porque tengan
una carrera, para que el dia de manana puedan tener un trabajo mejor, ganar mejor, tener un
mayor salario, que alcance. entre mejor preparacion, mayores oportunidades de trabajo hay.

Rezago educativo nivel socioecondmico alto

En relacion con el tema del rezago educativo, los adultos mayores expresan la creencia de que los
jovenes deberian centrarse en evitar atrasarse en su educacion, ya que consideran que una mayor for-
macion académica puede mejorar su calidad de vida. Sin embargo, opinan que, para las personas de
latercera edad, ya no es necesario perseguir niveles adicionales de educaciéon, dado que es complicado
encontrar oportunidades laborales en su caso.

P: Pues No tiene la posibilidad de tener otra clase de trabajo o beneficio por la educacion si no esta
completa. Yo llequé al 4° afio de primaria, lo reprobé y me dijo mi mamd "No vuelves a la escuela”,
pero sivolvi'y tuvimos que salirnos del pueblo de donde éramos y pues ya no hubo escuela. Hemos
visto en el periddico personas que son mayores y estdn terminando en la facultad una carrera o
equis.

P: Pues, hay muchas personas que estdn estudiando, verdad, pero no creo yo ya que a la edad que
tiene uno ya no hace uno nada, verdad, pero no se le quita la intencion a las personas que quieren
estudiar, verdad.

Los adultos mayores de un nivel socioecondmico bajo afirman que es importante avanzar en la edu-
cacion, sin embargo, en la vejez, no es un factor que los beneficie.

P: Pues es que desde muy chicas las personas trabajaron, y ademds, todas esas personas que lle-
garon aqui a Monterrey en el mero 1960 y en el ‘64 fueron personas que no tuvieron estudio, mu-
chas personas de rancho, del Sur y pues no traian estudios mds de que a veces primero de primaria
o nada y yo nada mds estudié ese ano.

P: Pues también por lo mismo, los papases de antes no tenian los recursos para darle a uno el
estudio y pos muchas veces pos no iba uno a la escuela porque se quedaba uno a cuidar a los her-
manitos y pues no.

En este contexto, se observa que los adultos mayores perciben que, durante su juventud, se vieron
compelidos a interrumpir su educacion debido a las limitaciones econdmicas que enfrentaban. Desde
edades tempranas, se veian en la necesidad de incorporarse al mundo laboral para contribuir al sus-
tento economico de sus familias.

Este enfoque destaca como las dificultades financieras en la juventud afectaron el acceso a la educa-
cion y el desarrollo de oportunidades para estos adultos mayores. El abandono de los estudios tem-
pranos y la entrada al mundo laboral pueden tener consecuencias significativas en términos de las
perspectivas de empleo y calidad de vida en la vida posterior.
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Acceso a la canasta basica nivel socioecondmico mas alto

P: Es que no puede uno comprar muchos alimentos, hay muchas necesidades y no se pueden com-
prar muchos alimentos, entonces si influye en nuestra salud.

P: La canasta bdsica practicamente esta envenenando a todo mundo, porque son puras chuche-
rias, y todo contaminado.

P: se requiere una dieta balanceada para tener una salud buena y [dgico que no la tienes, dsea no
tienes la dieta balanceada, no tienes la salud como debe de ser.

Los adultos mayores sostienen que adquirir alimentos es factible, aunque a menudo se ven limitados
a opciones que no cumplen con los estandares de una dieta saludable y apropiada para sus necesida-
des en esta etapa de la vida.

Esta perspectiva resalta laimportancia de considerar no solo la accesibilidad a los alimentos, sino tam-
bién la calidad nutricional de los mismos, especialmente en el contexto del envejecimiento. Los adul-
tos mayores necesitan una alimentacion que atienda sus requerimientos especificos, que pueden di-
ferir de los de grupos de edad mas jovenes. La disponibilidad de alimentos apropiados y nutritivos es
esencial para mantener la salud y el bienestar de esta poblacion.

Ademas, esta observacion subraya la necesidad de abordar las desigualdades en el acceso a alimentos
de calidad, y de promover estrategias que permitan a los adultos mayores tener una dieta que satis-
faga sus necesidades nutricionales y contribuya a su bienestar general en la vejez. La consideracion de
estas necesidades alimenticias especificas es fundamental para garantizar una mejor calidad de vida
para esta poblacidn en envejecimiento.

Acceso a la canasta basica nivel socioeconémico mas bajo

P: Cuando estd uno con una economia muy restringida, pues come huevos, frijoles y eso es lo me-
jor, pues carne no la alcanza, verduras pues tampoco.

P: Pos, estd bien. Yo lo que tengo, personalmente yo, mi problema es que me dé una embolia y pos
tengo limitaciones tanto en mi pierna como en mi brazo.

Los adultos mayores sefalan la necesidad de mantener una dieta restringida, en gran medida debido
a las limitaciones econdmicas que les dificultan adquirir alimentos de mayor calidad que formen parte
de la canasta basica.

Este enfoque pone de relieve la importancia de abordar la cuestion de la alimentacion en la tercera
edad, considerando no solo la disponibilidad de alimentos, sino también su calidad nutricional y ase-
quibilidad. La restriccidn de la dieta puede tener efectos significativos en la salud y el bienestar de los
adultos mayores, lo que subraya la importancia de politicas y programas que aborden los desafios
econdmicos que enfrentan.
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Ademas, es relevante destacar que las restricciones alimenticias pueden estar relacionadas con pro-
blemas de acceso a recursos econdmicos suficientes para satisfacer las necesidades basicas de nutri-
cion. Esto destaca la necesidad de implementar estrategias que promuevan la igualdad econémica y
el acceso a alimentos nutritivos para esta poblacion, con el objetivo de mejorar su calidad de vida y
bienestar en la vejez.

Calidad y espacio en la vivienda nivel socioeconémico alto

P: Pues trabajo, tener un buen trabajo para poder tener una vivienda digna. Pues, podria comprar
mejores muebles, mejores televisiones, de mejor todo. Agua, luz, teléfono que es lo mds caro y eso
es lo mds caro que hay.

P: Los servicios gubernamentales, luz agua y teléfono, todos estdn caros.

P: que tengas suficiente espacio, tu recdmara, tu cocina, tu estancia, tu comedorcito, tu lavande-
ria, un patiecito, lo minimo. daria mantenimiento porque se me estd cayendo el techo.

Los adultos mayores enfatizan laimportancia de vivir en condiciones adecuadas, lo que incluye no solo
un espacio amplio, sino también servicios y mobiliario adecuados para garantizar su bienestar y co-
modidad. Esta perspectiva se sustenta en la necesidad de crear un ambiente de vida en el que puedan
desenvolverse de manera sequra y cdmoda a medida que envejecen.

Este enfoque resalta la relevancia de considerar tanto el espacio fisico de la vivienda como las instala-
ciones y el mobiliario como factores criticos en la calidad de vida de los adultos mayores. La disponi-
bilidad de servicios esenciales, como el suministro de agua, electricidad, acceso a atencion médicay
sistemas de apoyo, puede influir en su autonomia y bienestar. Asimismo, el mobiliario adecuado, di-
sefiado pensando en sus necesidades especificas, puede marcar una gran diferencia en su comodidad
y capacidad para realizar actividades cotidianas.

Este enfoque también destaca la importancia de abordar las cuestiones de vivienda en el contexto del
envejecimiento de la poblacion. A medida que mas personas envejecen, es fundamental garantizar
que las politicas de vivienda y programas sociales consideren las necesidades cambiantes de esta de-
mografia. Ademas, es crucial que los entornos residenciales estén disefiados para ser seguros y acce-
sibles, promoviendo asi una mayor calidad de vida para los adultos mayores.

Calidad y espacio en la vivienda nivel socioeconémico bajo

P. Pues compraria un sillén cémodo para poner mis pies que batallo con muchos dolores, siempre
ando buscando donde poner mis pies verdad, pues me compraria un sillén cdmodo. Eso seria lo
primero, luego renovaria mi puente que me hace mucha falta para hablar.

P: Pues lo servicios, tener que pagar luz, pagar agua, gas, teléfono para estar comunicados. Todo
eso se tiene que pagar.

P: Pues tener los servicios adentro, verdad, y pues todo eso, verdad, que este uno, que tiene uno
un poquito mas de comodidad adentro.
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Del mismo modo, los adultos mayores expresan la importancia de disponer de servicios y mobiliario
apropiados para mejorar tanto la calidad de su vivienda como el espacio en el que residen. Esta pers-
pectiva surge a raiz de las entrevistas que se llevaron a cabo como parte de este estudio. Estas entre-
vistas incorporaron un segmento destinado a que los adultos mayores compartieran sus comentarios
y opiniones acerca del programa en cuestion. Esta recopilacion de datos se considera como una forma
de teoria fundamentada, ya que los testimonios aportados por los adultos mayores se convierten en
informacion clave para la construccion de la investigacion y para ofrecer respuestas pertinentes a la
hipdtesis que se plantea.

Ademas de lo mencionado, es importante destacar que el analisis de los comentarios y opiniones de
los adultos mayores puede proporcionar una valiosa perspectiva cualitativa que enriquece la compren-
sion del impacto del programa en sus vidas. Estos testimonios pueden arrojar luz sobre cémo la cali-
dad de la vivienda y los servicios disponibles influyen en su bienestar y calidad de vida en la tercera
edad. Este enfoque cualitativo también puede revelar detalles especificos sobre las areas en las que
se deben realizar mejoras o ajustes en el programa para atender de manera mas efectiva las necesi-
dades de esta poblacion

Algunas recomendaciones finales

La implementacion del Programa de Pension para Adultos Mayores en Nuevo Ledn ha tenido un im-
pacto positivo al proporcionarles un ingreso adicional que contribuye a la satisfaccion de sus necesi-
dades basicasy alareduccion de la pobreza en este grupo demografico. Sin embargo, se ha observado
que el programa carece de enfoques para mejorar la salud fisica y mental de los beneficiarios, asi como
de estrategias para fomentar su inclusion financiera. Ademas, persiste la incertidumbre sobre el grado
de dependencia econdmica generado por este subsidio.

En vista de estas consideraciones, se plantean las siguientes recomendaciones para fortalecer los pro-
gramas sociales destinados a la tercera edad.

Tablai. Recomendaciones

Factores Recomendacion

Incorporar enfoques integrales ~ Programas que no solo provean ingresos, sino que también aborden la
prevencion de enfermedades, acceso a servicios de salud y apoyo a la
familia.

Fomentar la autonomia Incluir medidas para acompanar a adultos mayores en situaciones de
dependencia, promoviendo su participacion en la sociedad y garanti-
zando su autonomia.

Promover la Establecer espacios de encuentro y colaboracion entre adultos mayo-
intergeneracionalidad resy jovenes para enriquecer la vida de ambas generaciones y fortale-
cer la comunidad.
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Respetar los derechos humanos  Garantizar el respeto de los derechos fundamentales de los adultos
mayores, como la dignidad y la igualdad de género en todos los aspec-
tos de los programas sociales.

Fomentar el desarrollo personal Promover la creatividad, el talento, la innovacion y el emprendimiento
entre los adultos mayores para contribuir a su realizacion personal.

Promover la tecnologiay la Incluir a los adultos mayores en la era digital y promover practicas sos-
sostenibilidad tenibles para su bienestar y la proteccion del medio ambiente.

Fuente: Elaboracion propia.

Es fundamental que los programas sociales para adultos mayores evolucionen hacia una perspectiva
mas integral, que no solo provea seguridad econdmica, sino que también se enfoque en la salud, la
autonomia, la participacion social, el respeto a los derechos humanos y el desarrollo personal. Esto
garantizard una mejor calidad de vida para esta poblacidny les permitira contribuir de manera signifi-
cativa a la sociedad, sin generar una dependencia econdmica de los programas sociales, promoviendo
asi un envejecimiento digno y activo.@
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