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Resumen

La industria cultural, en estos Ultimos tiempos, refleja un crecimiento destacado. Algu-
nos resultados se reflejan en elimpacto que han tenido las acciones de impulso que varios
paises de Latinoamérica y del mundo ejecutan a través de la promocion de la culturay
las artes. Estos asuntos han sido incluidos en las politicas publicas dedicadas el sector
cultural. Uno de los componentes que forman parte de este crecimiento es la industria
de la television. En este sentido, la television local se ha convertido en el motor de la
identidad cultural y de contacto con anunciantes y televidentes que valoran este medio
como un espacio de cercania, confianza y credibilidad, reforzando el progreso de la in-
dustria audiovisual. Para conocer el impacto que la television local tiene en la Zona 7 de
Ecuador (conformada por tres provincias Loja, El Oro y Zamora Chinchipe), se estudia la
programacion de 11 televisiones locales. Los indicadores de evaluacion son: géneros y
microgéneros, franjas horarias, produccion propia, nacional e independiente. La meto-
dologia es mixta, combinando técnicas cualitativas a través de entrevistas semiestructu-
radas, y cuantitativas, se aplica una ficha disefiada para la observacion de las parrillas de
programacion. Se concluye que la produccion propia en los canales locales se revaloriza
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y este resultado se traduce en oportunidades de reconocimiento y refuerzo de la identi-
dad cultural. Y para el fortalecimiento de la produccion propia es necesaria la interven-
cion de las universidades con la formacidn, fijando como tarea el emprendimiento para
que los profesionales tengan la vision de crear, producir y comercializar productos audio-
visuales a través de la conformacion de pequeiias Pymes, siendo su plataforma de incu-
bacion el canal local.

Palabras clave
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Resumo

A industria cultural, nos Ultimos tempos, tem um crescimineto em destaque. Alguns re-
sultados se refletem no impacto que tem sido nas a¢des dos impulsos que varios paises
da Améri a Latina e do mundo ejecutan a traves da promocao da cultura e as artes. Os
projetos foram incluidos nas politicas publicas dedicadas ao setor cultural. Um dos com-
ponentes que executam parte deste reconhecimento é a indUstria da televisdo. Neste
sentido, a telespectadores local se converteu no motor da identidade cultural e de con-
tato com anunciantes e televisores que valorizam esse meio como um espaco da cerca-
nias, confianca e credibilidade, reformando o progresso da indUstria audiovisual. Para
controlar o impacto da televisao local na Zona 7 do Equador (conforme as provincias da
Loja, El Oro e Zamora Chinchipe), e estudado o programa de 11 localidades de televisao.
Osindicadores de avaliagdo: géneros e microgéneros, franjas horarias, producdo propria,
nacional eindependente. A metodologia é mista, misturando técnicas qualitativs através
das entrevistas semiestruturadas e quantitativas, se aplica um roteiro elaborado para a
observacao das parrillas de programacdo. Conclua que a producao fornecida nos canais
de localidade se revaloriza e este resultado se traduz em Oportunidades de Reconheci-
mento e Referéncia da Identidade Cultural. Para fortalecer a necessidade de intervencao
das universidades com a formagao, por exemplo, conceder a concessao para profissio-
nais que visam a criar, produzir e comercializar produtos audiovisuais a partir da confor-
macado de pequenhas Pymes, sequindo a plataforma de incubacdo o canal local.

Palavras-chave

Televisao local; programacao; identidade; cultura; valores culturais

Abstract

The cultural industry, in recent times, has had outstanding growth. Some results are re-
flected in the impact that the impulse actions that countries in Latin America and the
world have carried out through the promotion of culture and the arts have had. These
issues have been included in the public policies dedicated to the cultural sector. One of
the components that are part of this growth is the television industry. In this sense, local
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television has become the engine of cultural identity and contact with advertisers and
viewers who value this medium as a space of closeness, trust, and credibility, reinforcing
the progress of the audiovisual industry. To know the impact that local television has in
Zone 7 of Ecuador (made up of three provinces Loja, El Oro, and Zamora Chinchipe), the
programming of 11 local channels is studied. The evaluation indicators are genres and
micro-genres, time slots, own, national and independent production. The methodology
is mixed, combining qualitative techniques through semi-structured and quantitative in-
terviews, a file designed for the observation of the programming grills is applied. It is
concluded that the own productionin the local channels It has value and this result trans-
lates into opportunities for recognition and reinforcement of cultural identity. And for
the strengthening it is necessary the intervention of the universities with the training,
setting tas entrepreneurship so that the professionals have the vision to create, produce
and commercialize audiovisual products through the conformation of small SMes, being
their incubation platform the local channel.

Keywords

Local television; programming; identity; culture; cultural values.

Introduccion

Para entender lo que significa la identidad cultural es necesario conocer que es y como se define
laindustria cultural que, en los Ultimos tiempos ha tenido un crecimiento destacado. Resultados
que se reflejan por el impacto y el impulso que varios paises de Latinoamérica y del mundo le
han otorgado a través de la promocion de la cultura y las artes. Estos asuntos han sido incluidos
en las politicas publicas dedicadas el sector cultural. Uno de los componentes que forman parte
de este crecimiento es la industria de la television, ligada al concepto de industrias culturales,
que segun Tremblay esta en constante evolucion, es decir las actividades de produccion y de
intercambios culturales que se someten a las reglas de comercializacion “donde las técnicas de
produccion industrial [estan] mas o menos desarrolladas, pero donde el trabajo se organiza cada
vez mas bajo el modelo capitalista de una doble separacion entre el productor y su producto,
entre las tareas de creacion y ejecucion” (2011:55).

En Ecuador la cultura adquiere “un valor afadido al situarse como generadora de nuevos con-
ceptos ciudadanos y principios para el desarrollo econdmico nacional a partir de sus emprendi-
mientos e industrias culturales” Asi también el Estado reconoce la libertad cultural como una
condicion fundamental para el “reconocimiento, la diversidad y su valoracion, la participacion
en los ambitos de la vida publica y la garantia de la preservacion de su acceso” (Ministerio de
Cultura y Patrimonio del Ecuador, 2018: 4).

En el ambito de las industrias culturales se ubican los medios de informacidn tanto publicos
como privados y son fundamentales, porque “para la mayoria de la poblacion mundial la televi-
sion y la radio siguen siendo elementos esenciales de su actividad cultural, [por ello] las politicas
destinadas a fomentar los contenidos mediaticos de alta calidad “se convierten en uno de los
ejes destacables de las leyes de medios regionales y mundiales (Merkel, 2017:56).
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Las industrias culturales engloban una diversidad de sectores, en los cuales el soporte y el con-
tenido son los elementos principales para su divulgacion. En este contexto, la industria de la te-
levision forma parte de la creacion, produccion y distribucion de contenidos. La produccion te-
levisiva como plantea Ledn Duarte (2002:36) es necesaria, no solo para reforzar la identidad y
cultura de un pueblo, sino también para la generacion de empleos y dinamizacion de otras in-
dustrias culturales como son el cine, la musica, la publicidad. El medio se convierte en un motor
de desarrollo y de contacto con anunciantes y televidentes (espacio que se lo obtiene por la cer-
cania, por la confianza y la credibilidad), provocando el progreso de la industria audiovisual.

La apreciacion positiva de la television va acompaiada de retos importantes dirigido a: la au-
diencia porque “son muchas mas las personas que ven en sus televisiones contenidos culturales
audiovisuales y ocasionalmente contenidos en Internet”. Y la convergencia, en este contexto,
“una de las prioridades mas importantes de las partes debe ser el mantenimiento en alto nivel
de inversiones en contenidos digitales” (Merkel, 2017:57), que abonen a cumplir con exigencias
politicas para fortalecer la produccion nacional y se logre un equilibrio entre los contenidos lo-
cales, nacionales y regionales proceso identificado por la UNESCO.

Grdfico 1. Participacion de los medios en espacios locales
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La television local y la identidad cultural

La identidad cultural esta representada por todos los miembros que conforman una sociedad,
las instituciones, organismos, medios, grupos sociales que de alguna u otra forma contribuyen
a la defensa y respeto de raices, tradiciones, idioma, etc. Estos aspectos se consolidan a través
del reconocimiento, la relacion entre personas y la constitucion de una integracion simbdlica en
un territorio determinado.
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En este espacio, lo que ofrece la television con sus géneros y formatos de programas puede ge-
nerar un valor agregado llamado “identidad cultural” que se asocia a otros valores adyacentes a
las industrias que forman parte del conglomerado audiovisual.

Grdfico 2. Interpretacion de Identidad Cultural
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Fuente: Adaptado de Lopez (2008)

Entre los medios que juegan un papel sélido en la construccion de la identidad cultural figura,
sin duda, la television. El potencial de influencia que tiene tanto en sociedades grandes como
pequenas es significativo. Con esta premisa, y situando a la television en el dmbito local, se desa-
rrolla con cuatro aspectos fundamentales en la construccion de la identidad cultural: la proximi-
dad, laidentidad, apropiacion cultural y generacion de contenidos propios.

“Las televisiones locales y regionales tendran mayores posibilidades culturales en la medida en
que permitan ser referentes mas vitales, activos y locales para sus audiencias” (Rincon & Estrella
2008:35). Para ello es necesario conocer las necesidades del entorno, reconocer las distintas
identidades, voces y ser medios locales que propicien:

El encuentro: asociado con la proximidad, con la ideologia de una sociedad. La televi-
sion comienza a mediar procesos, a contar historias por medio de imagenes sobre lo
que sucede en un territorio determinado, hechos sociales, culturales, historicos o de ac-
tualidad, alcanzando la identificacion, el reconocimiento; afianza la credibilidad y le da
valor a la informacién emitida.

La utilidad social: que se refleja en la generacion de contenidos propios que proyectan
la vida del entorno, con mensajes Utiles para el crecimiento individual y colectivo de las
audiencias. Sin aislarse de la informacion que proporcionan las cadenas nacionales e in-
ternacionales. La distribucidn de la informacion que consta en la agenda tematica debe
ser equilibrada y elaborada en conjunto con sus audiencias. Ser local no significa ais-
larse, sino priorizar su propia mirada para luego reconocer a otros medios con sus dife-
rencias estéticas y expresivas.

Nuevas estéticas: la television local como escenario experimental debe formar y confiar
en nuevos talentos, dar paso a la innovacion y creacion de narrativas audiovisuales con
estéticas propias, siendo su base conceptual la pluralidad de sensibilidades e identida-
des extraidas del entorno local y regional.
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e La participacion: la television local propicia la confluencia entre la sociedad y el medio,
creando mecanismos de participacion social. El medio local busca al ciudadano, le da
valory el derecho a su propia representacion, lo que significa inscribir a la television en
la sociedad a través de estrategias para actuar y pensar juntos.

e Laexpresion pluricultural: la television local deberia “posibilitar las identidades moviles,
multiples y diversas” (Rincon & Estrella, 2008:36). El ciudadano comun vive rodeado de
tradiciones y costumbres. Esta convivencia permite la construccion de identidades mu-
tantes, diversas e hibridas.

La television como industria tiene el compromiso de afianzar la identidad cultural. Provoca en la
ciudadania sentimientos de pertenencia, que los reconozca como suyos, como parte de un lugar
(Rincdn, 2016). Ganar este espacio implica acercamientos, oferta de contenidos culturales, es
decir, contar historias con un lenguaje audiovisual propio y a la vez diverso. Escoger lo que se
produce dependiendo de la estructura técnica y profesional. Queda claro que el conocimiento
se debe traducir en historias que revaloricen la identidad y la cultura.

Metodologia

Para conocer el impacto que la television local tiene en la Zona 7 de Ecuador se aplico la meto-
dologia mixta combinando técnicas cualitativas a través de entrevistas semiestructuradas, y
cuantitativas con una ficha disefiada para la observacion de las parrillas de programacion.

Con los instrumentos metodoldgicos planteados se estudio la programacion de 11 televisiones
locales, distribuidas en la provincia de Loja: medios privados UV Television, Ecotel TV, Multica-
nal, Cariamanga TV; medios publicos Canal Sur, Calasancia TV. En la provincia del Oro: Ok TV,
TV Oro, Pasaje TV. (medios privados). En la provincia de Zamora Chinchipe: TV Los Encuentros
(medio publico). Y se aplico entrevistas a: Fernando Najas presidente de la Asociacion de Cana-
les Regionales y Locales del Ecuador (ACRLE), Paulina Mogrovejo Ex-representante del CORDI-
COM, Humberto Yépez, Telecuador. Expertos académicos: Francisco Campos Freire y Omar
Rincon.

Los indicadores de evaluacion para parrillas de programacion son: géneros y microgéneros y
franjas horarias segun el Reglamento del CORDICOM, Art. 60.- Identificacidn y clasificacion de
los tipos de contenidos e identificacion de contenidos de programacion para satisfacer las nece-
sidades de formacion, educacion, informacion y entretenimiento de la audiencia. Para la selec-
cion del indicador de microgéneros se utilizd la clasificacion propuesta por Arana (2011) sobre la
base de los estudios de ranking de IPOBE Espaia. El sequndo criterio de evaluacion es produc-
cion propia, nacional e independiente en concordancia con el LOC- Art. 97.- Espacio para la pro-
duccion audiovisual nacional y su respectivo reglamento. El detalle de los indicadores de evalua-
cion se describe en la siguiente Cuadro 1:
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Cuadro 1 . Parametros de observacion géneros de programacion

Géneros Microgéneros

l. Noticieros, Investigacion Periodistica, Noticieros Institucionales, Re-
portajes, Comunicados oficiales, Publirreportajes

0. Mesas Redondas, Tertulias, Debates, Entrevistas

m

Educativos, Conferencias, Documentales, Divulgativos, Servicios Reli-
giosos, Acontecimientos Religiosos, Programas Religiosos

E. Programas Humoristicos, Peliculas, Musicales, Telenovelas, Talk
shows, Debate shows, Reality shows, Magazines, Fiestas Popularesy
Variedades, Conciertos en diferido, Videoclips, Concursos, Dibujos
animados, Infantiles, Series, Cortometrajes, Farandula

D. Retransmisiones en directo, Retransmisiones en diferido, Programas
deportivos, Previas- post retransmisiones, Noticias deportivas

P. Programas de ventas, Espacios publicitarios

Fuente: Elaborado por los autores

La evaluacion de estos parametros responde al objetivo: Analizar las estrategias de programa-
cion que utilizan las TV locales de la Zona 7 en la oferta de contenidos (géneros y micro géneros),
en las distintas franjas horarias, y determinar el peso programatico que tiene la produccion pro-
pia, nacional e independiente y la internacional, en concordancia con la LOCy su respectivo Re-
glamento.

Este objetivo responde a su vez a las siguientes hipotesis: 1) Las estrategias programaticas de
clasificacion de contenidos por géneros y microgéneros y franjas horarias no satisfacen las ne-
cesidades de formacion, educacion, informacion y entretenimiento; lo que implica una limita-
cion para ser considerada como instrumento de identidad cultural en espacios locales. 2) Las
televisiones locales no cumplen los porcentajes de produccidn propia, nacional e independiente,
que establece la LOC, teniendo en cuenta que la inversion que implica la produccion y adquisi-
cion de productos audiovisuales es muy alta.

El periodo de observacion y levantamiento de datos contemplo dos fases, la primera, compren-
dida en primeros seis meses del afio 2016. Luego se efectud una actualizacion en el segundo
semestre del afio 2018.

Discusion

El analisis de la programacion a las estaciones locales que conforman la Zona 7 ecuatoriana, se
enfocd en conocer las estrategias de programacion que los medios locales utilizan para la clasi-
ficacion de contenidos por génerosy franjas horarias, puntos que se sefialan en el Art. 60.- Iden-
tificacion y clasificacion de los tipos de contenidos; ademas de mirar en qué medida los conteni-
dos propuestos en la programacion satisfacen las necesidades de formacion, educacidn, infor-
macion y entretenimiento de la audiencia y como se evaluta la proporcion de la produccion pro-
pia, nacional e independiente e internacional, en concordancia con el Art. 97.- Espacio para la
produccion audiovisual nacional.
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Las cifras que ofrece el estudio de la programacion (Cuadro 2) de los canales locales de la Zona
7 indican que en la provincia de Loja la emisora Canal Sur, medio publico, registra el mayor nu-
mero de programas ofertados (67), sequida de tres medios privados UV Television, con una pro-
puesta programatica de 54 programas; Ecotel TV, con 39 programas; Cariamanga TV, con 34
programas y Multicanal con 27 programas. TV Educativa Calasancia, medio publico cantonal,
solamente registrd 7 programas y en enero del 2017 dejé de funcionar, su frecuencia fue rever-
tida al Estado.

La relacion que se presenta al anotar la programacion de los medios locales publicos y privados
coincide con los objetivos planteados por cada medio y sus recursos econémicos. Segun Fer-
nando Najas, presidente de la Asociacion de Canales Regionales y Locales del Ecuador
(ACRLCE), los resultados estan en concordancia con el tipo de inversiones que “en la television
siguen altas, no solamente para efecto de las concesiones, sino para adquisicion de equipos y
programacion. La contrapartida de réditos no existe y, por tanto, a, algunos canales locales no
les agrada” (entrevista personal, 2016).

Cuadro 2. Clasificacion consolidada de géneros de programacion Zona 7

CANALES L. 0. D. E. F. P. TOTAL
LOCALES ZONA 7 PROGRAMAS
UV TELEVISION * 12 3 3 16 20 o 54
ECOTEL TV * 11 1 3 20 4 0 39
TV CALASANCIA * 2 o o 4 1 o) 7
CANAL SUR * 15 4 1 2 45 o) 67
MULTICANAL * 2 o o 21 4 o) 27
CARIAMANGATV * 5 1 2 23 3 0 34
OK TV** 6 o o 13 2 0 21
TV ORO ** 3 o} 1 17 7 o 28
PASAJETV ** 4 1 o} 27 4 o 36
TV LOS ENCUEN- 7 4 1 7 26 o) 45
TROS ***

Provincia de Loja *, Provincia de El Oro **, Provincia de Zamora Chinchipe***

Fuente: Elaborado por los autores

Por otro lado, los contenidos seleccionados en cada medio son producto de su organizacion pro-
gramaticay atienden a una clasificacion por franjas horarias y que segun la Ley de Comunicacion
(2013) elimina, o al menos minimiza, la cantidad de contenidos violentos, sexistas y discrimina-
torios a los que estaban expuestos los nifios, nifas y adolescentes.

Los canales locales en las tres provincias (Grafico 3) determinan que en Loja y El Oro lidera el
género del entretenimiento con el registro de 86 y 57 programas, y a diferencia de la provincia
de Zamora Chinchipe que registra un crecimiento del género formativo, educativo y cultural con
la presencia de 26 programas (indice favorable para el cumplimiento de la ley), sobre los conte-
nidos de entretenimiento.
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En cambio, el auge de los contenidos formativos y culturales se debe a la existencia de dos me-
dios publicos (Canal Sur en Lojay TV Los Encuentros en Zamora) y uno privado (UV Television
en Loja) que operan con una linea editorial en la que prevalecen los contenidos formativos y cul-
turales, sin dejar de lado el género informativo. Estos resultados marcan una diferencia con los
siete medios locales, Ecotel, TV, TV Calasancia, Multicanal, Cariamanga TV, Ok. Tv.y TV Oro

que tienen como prioridad el entretenimiento y como segunda linea de produccién rentable los
noticieros locales.

Grdfico 3. Clasificacion consolidada de géneros de programacion Zona 7
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Entretenimiento 86 57 7
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Fuente: Elaborado por los autores

En referencia a la clasificacion de contenidos por franjas horarias, se observa en el Grafico 4 que,
la curva del entretenimiento en las emisoras locales de la Zona 7 se registra en el pico mas alto
del horario de clasificacion “"A” de 06:00 a 18:00h, lo que supone que los programas con estas

caracteristicas estan en consonancia con los objetivos que persiguen los medios y las necesida-
des de la audiencia.

Grdfico 4. Clasificacion consolidada de contenidos segun franjas horarias
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En la Franja “"A” (Gréfico 3), ademas de los contenidos de entretenimiento, los programas infor-
mativos y educativos ocupan espacios representativos en la oferta televisiva de los canales loca-
les. En este contexto, el representante de la ACLRCE indica que, ante todo, se cumple con la ley,
asumiendo riesgos como la pérdida de audiencia. “La audiencia no se gana por imposicion se
gana por calidad, por presencia, por atractivo al televidente” (Najas, entrevista personal, 2016).

Por su parte, los contenidos educativos, formativos y culturales tienen mayor repercusion en las
televisiones locales en estudio, lo que se puede interpretar como un dato satisfactorio debido a
que “el enfoque educativo y cultural se convierte en el horizonte que guia a todos los contenidos
y flujo de programas de la parrilla” (Rincon, 2013:74) de los canales locales. En este sentido, el
CORDICOM considera que es necesario promover practicas para mejorar la calidad de la progra-
macion de entretenimiento, de publicidad, formativos, y educativos, ademas de ir pensando
cdmo se cambian los habitos de consumo de las audiencias a partir de las estrategias de progra-
macion (Mogrovejo, entrevista personal, 2016).

En la franja horaria de clasificacion “A y B” 18:00 a 22:00h, los contenidos de entretenimiento
siguen manteniendo el pico mas alto, compartido con los programas informativos. Para los me-
dios locales, los contenidos de caracter informativo son de especial relevancia debido a los in-
gresos que generan. En algunos medios locales los noticieros son el resultado de produccion
propia al que se destina una mayor cantidad de recursos, tanto humanos como econémicos, y
también en torno a ellos gira la sostenibilidad de las empresas mediaticas. Los informativos tie-
nen la particularidad de mantener una audiencia local y generar espacios de encuentro entre la
sociedad y el medio. Estos contenidos se han convertido en el espacio con mayor aceptacion de
todas las televisiones locales estudiadas y su ubicacidn en el Primer time, estratégica para con-
sequir la fidelizacion de las audiencias.

En la franja de clasificacion “C” 22:00 a 06:00h, dedicada a un publico adulto y joven con super-
vision (Grafico 4), se mantienen los contenidos de entretenimiento como una estrategia de pla-
nificacion y programacion flexible, y establece su integracion segun las necesidades de la au-
diencia y del medio. Se ubican en esta franja, por lo general, las retransmisiones de noticieros
estelares, magacines y musicales de produccion propia que se combinan con la programacion
internacional.

Con los resultados de la observacion por franja horaria se procede a determinar si los contenidos
emitidos por los canales locales de la Zona 7 satisfacen las necesidades de informacion, educa-
cion y entretenimiento. Un planteamiento que figura como hipotesis de investigacion en rela-
cion al Art. 7. del Reglamento del CORDICOM.

En este sentido, con la observacion consolidada de las televisiones locales, se corrobora este
argumento. Las necesidades de informacion en la Provincia de Loja son cubiertas entre el 61%y
6%. En la provincia de El Oro con el 28% y 19%, y la provincia de Zamora con el 25% (Cuadro 3).
Es decir, la mayoria de las estaciones de television local que conforman la Zona 7, sin excepcion,
cubren este espacio con la emision de un noticiero local, que ademas de responder a estrategias
programaticas: “en el ambito local se traducen en auto reconocimiento, de refuerzo de los valo-
res culturales y también de una pequefia aportacion en el ambito econdomico. Es decir, impulsa
la generacion de empleo y sobre todo la transmision de valores de comunicacion, a través de la
publicidad, a través de contenidos locales” (Campos Freire, entrevista personal, 2016).
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Cuadro 3. Clasificacion consolidada de la programacion sequn las necesidades de la audiencia de los
canales de la Zona 7

NECESIDADES DE LA AUDIENCIA

TV.LOCALES Informacion Entreteni- Formaciony
miento Educacion
UV TELEVISION * 45% 31% 24%
ECOTEL TV * 38% 57% 5%
TV CALASANCIA * 6% 92% 2%
CANAL SUR * 61% 2% 37%
MULTICANAL * 12% 76% 12%
CARIAMANGATV * 19% 68% 13%
OK. TV, ** 28% 55% 17%
TV ORO ** 19% 69% 12%
PASAJETV ** 19% 74% 7%
TV LOS ENCUENTROS *** 25% 30% 45%

Provincia de Loja *, Provincia de El Oro **, Provincia de Zamora Chinchipe***

Fuente: Elaborado por los autores

En el conjunto de la programacion de los canales locales se satisfacen las necesidades de infor-
macion de la audiencia con el 28%, en su mayoria con produccion propia: noticieros locales, pro-
gramas de opinion y programas deportivos. Las necesidades de entretenimiento se satisfacen
en un 58% vy las necesidades de formacion y educacion con un 18%. En relacion a la produccion
de contenidos propios, los resultados coinciden con lo que expresa Guimera (2017): “la produc-
cion de horas de contenidos propios muestra una situacidn menos negativa lo que permite afir-
mar que en general la crisis no siempre ha afectado a la funcidn de proximidad”, tanto para las
emisoras publicas como privadas.

Para Campos Freire (entrevista personal, 2016), los datos son positivos desde el punto de vista
de lainnovacion en la medida que son capaces de producir su propia comunicacion audiovisual,
que refuerce los valores identitarios. Es decir, potencian su identidad y reafirman las politicas
nacionales de la industria de la television. Esta potenciacion de la television local debe ir de la
mano de las industrias culturales de calidad, asociadas a la proteccion de los derechos humanos
como principio fundamental “al fomento de las culturas, la pluralidad y diversidad cultural y te-
rritorial” (Mogrovejo, entrevista personal, 2016).

Asi también, los organismos de control de Ecuador como el CORDICOM y la SUPERCOM, miran
la cooperacion de coproduccidn, las alianzas publico-privadas y comunitarias como mecanismos
de politica publica, que se deben plantear para intercambiar contenidos de comunicacion. En-
lace de redes en las cuales se permitan compartir contenidos, derechos de autor y propiedad
intelectual, tanto para productos audiovisuales como para artistas nacionales.

Otro de los aspectos que se analizan es la produccion propia, nacional e independiente e inter-
nacional que integran las parrillas de programacion de los canales locales de la Zona 7. Por lo
tanto, en el estudio se evidencio (Grafico 5) que, en las provincias de Loja, El Oro y Zamora
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Chinchipe, la suma de los minutos de programacion de los canales locales reporta porcentajes
de produccion internacional mas altos que la produccion propia y la nacional e independiente.
Sin embargo, la produccion propia tiene relevancia ya que las emisoras producen contenidos
propios que ayudan a la identificacion de los medios con las audiencias, propician la formacion
de talentosy de la industria televisiva en cada territorio de referencia.

La produccion de contenidos propios representa para las televisiones locales inversiones que en
algunos casos estan por encima de su capacidad econdmica. “Es este tipo de programacion la
que garantiza contenidos de proximidad, es decir, pone de relevancia la cultura propia, ya que
son realizados desde la localidad para la localidad” (Monedero Morales, 2014: 430)

La produccion propia en la provincia de Loja esta presente en un 35% de la oferta; en El Oro en
un 26% Yy en Zamora Chinchipe en un 32%. Estos datos son importantes teniendo en cuenta que
la mayoria de estos contenidos se emiten en el Primer Time. Los operadores deberian fortalecer
esta programacion a través de una “industria propia en orden a impulsar el desarrollo y las posi-
bilidades de este sector industrial (Abanto Gamarra, 2014:42) [...] la inversion en estos produc-
tos audiovisuales revierte en el desarrollo econdmico social y cultural de la zona” (Monedero
Morales, 2014:430).

Por lo tanto, “la oportunidad que se presenta para los canales locales en definitiva es a través de
los servicios de caracter local asociados a la programacion televisiva local “(Porro & Richeri,
1999: 346), motivacion que impulsa a mejorar la calidad de sus contenidos.

Grdfico 5. Clasificacion consolidada de la produccion TV local

NECESIDADES DE LA AUDIENCIA

TV.LOCALES Informacion  Entretenimiento Formaciony
Educacion

UV TELEVISION * 45% 31% 24%
ECOTEL TV * 38% 57% 5%
TV CALASANCIA * 6% 92% 2%
CANAL SUR * 61% 2% 37%
MULTICANAL * 12% 76% 12%
CARIAMANGATV * 19% 68% 13%
OK. TV. ** 28% 55% 17%
TV ORO ** 19% 69% 12%
PASAJETV ** 19% 74% 7%
TV LOS ENCUENTROS *** 25% 30% 45%

Provincia de Loja *, Provincia de El Oro **, Provincia de Zamora Chinchipe***

Fuente: Elaborado por los autores

En lo que respecta a la produccion nacional e independiente, en la suma total de minutos de
programacion, los canales de la Zona 7 registran un 16% del tiempo (Loja), 19% (El Oro) y 25%
(Zamora Chinchipe), indices que estan por debajo del 60% que sugiere la LOC.
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El incremento de la produccidn nacional e independiente en las televisiones locales es progre-
sivo, a pesar de los momentos dificiles que se presentan en el paisy que, segun el experto técnico
Humberto Yépez, se debe alincremento de las tasas arancelarias (una camara de television paga
un 70% de aranceles) que encarecen los medios técnicos necesarios para hacer produccion pro-
pia. En este sentido, la ley se contradice, ya que se pide produccion nacional a costos altos, por
lo que desde el sector se sugiere que se busquen mecanismos o formulas que permitan tener
produccion de calidad, accesible en términos econdmicos, para las televisiones locales (entre-
vista personal, 2016).

Los empresarios privados tendran que ver como, para cumplir con las disposiciones de la ley,
hacer inversiones, las inversiones si no tienen respuesta economica de la audiencia y respuesta
economica de los auspicios no tienen ningun futuro, peor los canales comunitarios. Los publicos
no tienen problema porque meten la mano en el bolsillo del Estado y se acabd el problema” (Na-
jas, entrevista personal, 2016).

Para que el incremento de la produccion nacional e independiente se haga efectiva, la ACRLCE
considera que el Estado, a través del Ministerio de Cultura, debe formalizar el registro de las
productoras independientes calificadas en cada localidad. Asimismo, asumen que los canales
regionales y locales han integrado en sus parrillas de programacion productos de produccion
local, nacional e independiente para el cumplimiento de laley —"eso si cumple, pero también con
los respectivos niveles de calidad”— (Najas, entrevista personal, 2016).

En cuanto a la produccion internacional, los canales locales registran en la provincia de Loja el
49% de la oferta en El Oro el 55% y en Zamora Chinchipe el 43%. La suma de produccion inter-
nacional supera a la produccion propia y la nacional e independiente. Una situacion que obedece
a que la mayoria de canales locales no cuentan con los suficientes recursos para generar progra-
macion propia que permita, de alguna forma, cubrir las necesidades de programacion. Las fran-
jas que sufren estas decadencias de programacion, y que utilizan los productos internacionales
como relleno, son la franja “"A” apta para todo publico (06:00 a 18Hooh) y la “C” para puUblico
adulto (22Hoo a 06Hooh). Los productos que se emiten en estos horarios en su mayoria son di-
bujos animados, peliculasy series de television.

Es preciso sefialar que la adquisicion de estos productos audiovisuales proviene, en algunos ca-
sos, de convenios establecidos con cadenas de television internacional. Por otro lado, emisoras
locales de sefal abierta, adquieren programacion como peliculas o series de television a produc-
toras que ofrecen estos contenidos a un costo mas bajo. En cambio, la realidad para las televi-
siones locales de cable es diferente, ya que la programacion internacional procede de los paque-
tes que las empresas de television de pago, a las que pertenecen los canales locales, adquieren
para la venta del servicio de proximidad.

Conclusiones

Los resultados obtenidos con la identificacion de los contenidos, y correlacionados con el tipo
de género, permiten concluir que en las Provincias de Loja y El Oro predomina el género del
entretenimiento con programacion basada en peliculas, magacines, series y musicales, a dife-
rencia de la Provincia de Zamora Chinchipe en la que predomina el género formativo, educativo,
cultural.

201



Kruzkaya Ordodnez et al.

Hay que destacar que los contenidos formativos, educativos y culturales en los canales de la
Zona 7 presentan un registro de 77 programas de produccion nacional, entre ellos, Educa Ty,
Expresarte, Veo-Veo, Ecuador Olimpico, El Pleno en Sol Mayor. La emision de estos programas
no ha captado las preferencias de las audiencias de la Zona 7. A pesar de esto, los resultados son
satisfactorios debido a que “el enfoque educativoy cultural se convierte en el horizonte que guia
a todos los contenidos y flujo de programas de la parrilla” (Rincon, 2013:74) de los canales loca-
les. Y en este sentido, el CORDICOM considera necesario promover practicas para que haya me-
jor calidad en la programacion de entretenimiento, de publicidad y también en los contenidos
formativos y educativos, ademas de ir pensando como se cambian los habitos de consumo de
las audiencias a partir de las estrategias de programacion.

A lainmersion de estos contenidos contribuye la presencia de canales publicos, principalmente,
dado que el origen de su financiacion proviene de las instituciones estatales. Asi, también influ-
yen las estrategias gubernamentales que proponen la incorporacién de programas impulsados
por diversos ministerios, Educacion, Cultura, Inclusion, Deportes y la Asamblea Nacional. Los
contenidos provenientes de este sector, forman parte de las parrillas de programacion de los
canales de television ecuatorianos. Esta politica de comunicacion dirigida a los medios, de ca-
racter publico, coincide con el propdsito de “creary recuperar el espacio publico [...] para garan-
tizar los derechos ciudadanos [...] crear foros de debate, potencia [...] la recuperacion de la me-
moria, dar voz a colectivos marginados, en definitiva, al conjunto social para hacer posible la
gobernanza local”. (Gabilondo, 2014:164).

Ademas, el género con mayor rentabilidad econdmica y anclaje en las comunidades locales son
los informativos, en especial los noticieros locales. La informacion emitida en estos espacios per-
mite el reconocimiento y posicionamiento del canal local. Para Gilliam & lyengar, las “noticias
locales son la ventana principal de América para el mundo. Asi lo demuestran las encuestas de
television las horas de programacion diaria y la actual cuota de visualizacion de la audiencia cap-
turada por los noticieros locales” (2000:560). Los contenidos de caracter informativo en los me-
dios locales son los que generan mayor atencion y mayores ingresos. En las televisiones locales,
es el producto de produccion propia al que se destinan la mayor cantidad de recursos, tanto hu-
manos como econdmicos, y en torno a los cuales gira la sostenibilidad de los medios. Los infor-
mativos tienen la particularidad de mantener una audiencia local y provocar espacios de encuen-
tro entre la sociedad y el medio. Los noticieros locales son el producto estratégico de todas las
televisiones locales estudiadas, su ubicacion en el Primer time responde a una tactica para con-
seqguir la apropiacion de las audiencias. Todas las emisoras de television local de la Zona 7 tienen
un espacio para la divulgacion de informacion local, incluyente y participativa.

Existe una minima presencia del género de opinién y deportes, siendo un asunto pendiente en
las estrategias de programacion de los canales locales. La incorporacion de este tipo de progra-
mas ayuda a mantener un equilibrio programatico y acercarse con temas de interés local a la
ciudadania.

Existe una nula presencia del género publicitario en las parrillas de programacion de los canales
locales de la Zona 7. Los contenidos publicitarios estan presentes en los espacios dedicados a
promocion y publicidad entre los programas. En este sentido, la Zona 7 se distingue de otras
zonas del pais en las que, el CORDICOM, ha existido un abuso con los programas de televenta,
y habla de una sobreutilizacion con resultados que repercuten en el cdmputo de produccion na-
cional que se exige para los canales de television ecuatorianos.
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Otro de los puntos considerados objeto de evaluacion aborda la organizacidn de la produccion
y contenidos en las parrillas de programacion. En este apartado, se destaca que la produccion
propia de los canales locales gira en torno a los noticieros y programas como magacines y musi-
cales. Estos dos Ultimos demandan menos recursos y tiempo en su produccion. Ademas, permi-
ten la formacion de talentos, la generacion de empleos y la dinamizacidn cultural, aspectos re-
levantes para fortalecer la industria cultural.

En lo que respecta a las franjas horarias en la Zona 7, la que concentra la mayor cantidad de
géneros de programacion es la franja “"A” apta para todo publico (06:00 a 18:00h.), en la que
destaca el entretenimiento; mientras que en la franja "Ay B” de 18:00 a 22:00h. —apta para todo
publico con supervision de un adulto- tienen presencia los informativos locales que comparten
la cuota de pantalla con los programas de entretenimiento; y en la franja * C” de 22:00 a 05:00h.
la presencia del entretenimiento es notoria.

Sobre los contenidos de entretenimiento, el CORDICOM ha planteado un cuestionamiento so-
bre la base de que algunos contenidos televisivos son discriminatorios, una apologia de género
y violencia doméstica, dejando la tarea a los medios locales para que mediten sobre estos asun-
tos. Hay estudios que aseveran que las historias sobre delincuencia proporcionan los ingredien-
tes necesarios para la comercializacion acertada de los noticieros, con impacto en la gente (Gi-
lliam & lyengar, 2000). A pesar de estos cuestionamientos, la programacion de los canales loca-
les de la Zona 7 resulta importante para la audiencia, ya que valoran a los medios locales y satis-
facen las necesidades de formacion, educacion, informacion y entretenimiento.

Con respecto a la incorporacion paulatina de hasta el 60% de produccidn nacional y nacional
independiente que dispone la LOC, la programacion de los canales de la Zona 7 no alcanza a
cumplir con esta disposicion. Existe el registro del 25% en Loja, El Oro y Zamora, menos de la
mitad de lo que exige la ley. En este sentido, para que el incremento de la produccion nacional e
independiente sea efectivo el Estado deberia formalizar el registro de las productoras indepen-
dientes calificadas en cada localidad. Por su parte, los organismos de control del Ecuador el
CORDICOM y la SUPERCOM, fomentan la cooperacion de coproduccion, las alianzas publico-
privadas, comunitarias, como mecanismos de politica publica, para intercambiar contenidos de
comunicacion, enlace de redes, que permitan compartir contenidos, derechos de autory propie-
dad intelectual tanto para productos audiovisuales como para artistas nacionales.

En cambio, la investigacidn corrobord que la produccion propia en los canales locales en estudio
registré datos importantes (35% Loja, 26% El Oro y 32% Zamora Chinchipe). Este resultado se
traduce en oportunidades de reconocimiento y refuerzo de la identidad cultural. Y para el forta-
lecimiento de la produccion propia en cada localidad es necesaria la intervencion de las univer-
sidades con la formacion, fijando como tarea el emprendimiento para que los profesionales ten-
gan la visidn de crear, producir y comercializar productos audiovisuales a través de la conforma-
cion de pequeias Pymes, siendo su plataforma de incubacion el canal local.

Finalmente, los canales locales de la Zona 7 y la Asociacion de Canales Regionales y Locales de
Ecuador miran como una cuestion positiva la creacion de consorcios de emisoras locales para la
defensa juridica y politica, con el fin de crear un pull de intercambio de productos de produccion
propia como un modelo de cooperacion alternativo, hasta el momento que llegue el apagon
analdgico.@
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Las areas de trabajo que constituyen los ejes principales del GIGAPP son:
1. Gobierno, instituciones y comportamiento politico

2. Administracion Publica

3. Politicas Publicas
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